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Obchodni podminky HELUZ cihlaFsky pramysl a.s.

Zakladni ustanoveni

Obchodni podminky (dale jen OP) upravuji préva a povinnosti smluvnich stran v oblasti prodeje zbozi
Prodavajiciho jeho obchodnim partnerim. Tyto OP jsou nedilnou soudasti Ramcové kupni smlouvy
uzaviené mezi Prodavajicim a Kupujicim a upravuji vzéjemnd prava a povinnosti smiuvnich stran

Ramcové kupni smlouvy.

V otazkach, které smluvni ujedndni mezi Prodévajicim a Kupujicim vyslovné neupravuji odchylné, se
vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim fidi témito OP a zakonem ¢. 89/2012 Sh. obcansky zakonik
v platném znéni.

Definice a vyklad pojmii

Prodavajici — spole¢nost HELUZ cihlafsky primysl a.s., U Cihelny 295, 373 65 Dolni Bukovsko,
ICO: 46680004, DIC: CZ46680004, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych
Budéjovicich v oddile B, vloZka 2523.

Kupni smlouva — kupni smlouva uzavirana mezi Prodavajicim a Kupujicim.
Kupujici — fyzickd nebo pravnickd osoba uzavirajici s Prodévajicim Kupni smlouvu vramci své
podnikatelské Cinnosti.

Cenova nabidka — rozumi se ji cenové nabidka a objektova sleva. Cenova nabidka Prodavajiciho je
zévazna pouze v pisemné formé, a to po dobu tficeti dnu od data vyhotoveni, neni-li pisemné sjednano
jinak. Platnost cenové nabidky je moZno prodlouZit slozenim kauce dle podminek uvedenych v aktualné
platném ceniku.

Objednavka — navrh na uzavieni Kupni smlouvy, zaslany Kupujicim Prodavajicimu.
Podminky — tyto OP.

Vyrobky a zbozi — veskery sortiment nabizeny Prodavajicim Kupujicimu ke koupi v aktudiné platném
Ceniku. Dale jen ,ZboZi“.

Sluzby — veskeré sluzby uvedené Prodévajicim v aktuainé platném Ceniku.

Cenik — pisemny dokument Prodavajiciho obsahujici souhrn vyrobkil, zboZi, sluZeb a jejich cen
nabizenych Prodévajicim pro dodavky na Gzemi daného trhu.

Potvrzeni objednavky — pfijeti objedndvky Kupujicim formou expedigniho pfikazu Prodavajiciho
obsahuijiciho &islo zakdzky doru¢eného Kupujicimu pisemnou nebo elektronickou formou.
Piedpokladany termin naklddky — nezavazny, orientaéni termin dodavky. Zavaznym se stane aZ po
potvrzeni dopravcem.

Obvykly termin dodavky — obvykly termin dodani Zbo?i je 14 pracovnich dnli od data potvrzeni
objednavky zejména s ohledem na vytiZeni vyrobnich zavod( Prodavajiciho a dopravni sluzby.

Obéansky zakonik — zékon €. 89/2012 Sh., ve znéni pozdéjsich zmén a dopliik. Ob¢ansky zdkonik je
v téchto OP déle oznafovan téZ jako ,,NOZ“.

Uzavirani Kupnich smluv

Nabidky Prodavajiciho vystavenim zboZi, uvedené v reklamnich materialech, katalozich a na internetu
nejsou navrhem na uzavieni kupni smlouvy a slouZi pouze k obecné orientaci Kupujictho o Zboii
a Sluzbéch nabizenych Prodavajicim.
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Jednotlivé Kupni smlouvy uzaviené na zakladé téchto OP jsou uzavieny aZ v okamziku, kdy Prodavajici
akceptuje Objednavku Kupujiciho pfijetim objednavky.

Veskeré Kupni smlouvy jsou uzavieny pouze, pokud jsou oboustranné dohodnuty viechny podminky
smlouvy. PFijeti nabidky Prodévajiciho s dodatkem nebo odchylkou se predem vylu¢uje ve smyslu § 1740
odst. 3 NOZ.

Kazda Objedndvka musi obsahovat urceni druhu (objednaci ¢islo a slovni ndzev) a mnoZstvi zboZi, kupni
ceny, piedpokladany termin nakladky, misto dodani a uréeni osoby v¢. telefonniho Cisla povéiené
Kupujicim k pfevzeti zboii.

KaZda Objednéavka rovnéZ musi obsahovat identifikaéni Gdaje Kupujiciho, u pravnické i fyzické osoby
zejména obchodni firmu (jméno a pfijmeni) a adresu sidla, fakturaéni adresu, je-li odli¥nd, jméno
a pfijmeni zastupce, identifikacni Cislo, dafiové identifikacni Cislo. Vidy je vhodné rovnéZ Prodévajicimu
sdélit telefonni Cislo, popt. adresu elektronické posty.

Objednavku ini Kupujici zejména elektronickou formou nebo pisemné.

Neobsahuje-li Objednavka vSechny potiebné Udaje, nebo v pfipadé, kdy ji Ize realizovat (co do mnoistvi,
terminu, ceny nebo mista) pouze z¢asti, dohodnou si Kupujici s Prodavajicim obsah kupni smlouvy dal$im
jednanim.

Neni-li vyslovné ujednano mezi stranami jinak, je Kupni smlouva uzavirana bez uréeni pfesného terminu
dodani Zboii a Sluzeb. Pfesny termin dodévky je nutno v€as dohodnout po uzavieni Kupni smlouvy.
Kupujici je povinen objednévat ZboZi a SluZby s dostate¢nym predstihem.

Kupni cena

Kupni ceny prodavaného Zboii jsou stanoveny Cenikem Prodavajiciho. Rozhodné jsou kupni ceny
stanovené bez DPH. DPH je uctovana zvlast v souladu s pravnimi predpisy platnymi ke dni zdanitelného
plnéni.

V kupni cené nejsou zahrnuty naklady na dopravu do mista dodéni ZboZi, doprava je G¢tovana zviast.
Podminky bezplatné dopravy do mista dodani Zboii jsou stanoveny v Ceniku Prodévajiciho.

Prodavajici je opravnén svij Cenik jednostranné ménit, pficemZ bude informovat Kupujiciho alespori
30 dnli predem. Nesouhlas Kupujictho se zménou Ceniku Prodavajiciho zaklada pravo Kupujiciho
odstoupit od Ramcové kupni smlouvy. Zména Ceniku se nedotyka jiZ uzavfenych Kupnich smluv.

Prodavajici je opravnén pozadovat zaplaceni zalohy na kupni cenu aZ do vy3e kupni ceny nebo poskytnuti
dostate&né jistoty pied dodanim zbozi.

Prodavajici zasle Kupujicimu fakturu po expedici zboZi, nebo ji spolu s pfedanim zboZi pfeda Kupujicimu.
Fakturou se rozumi uplny darfovy doklad s uvedenim veskerych naleZitosti dle pfisludnych pravnich
predpisd.

Faktury budou zasilany elektronicky, nebo jako obyéejné psani. Pokud faktura nebude Kupujicimu

doruéena z dlivodu, za ktery Prodavajici neodpovidd, povaZuje se faktura za doruéenou 5. dnem od
odeslani.

Nezaplati-li Kupujici fadné a vas kteroukoliv splatnou pohleddvku Prodavajiciho za Kupujicim, je
Prodavajici opravnén dali dodavky ZboZi Kupujicimu pozastavit do doby Fadného zaplaceni viech
splatnych zavazk( Kupujiciho vi¢i Prodévajicimu.
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Dodani Zbozi
Prodavajici je povinen dodat zboZi do mista pInéni v terminu ujednanem s Kupujicim.

Terminy dodéni zbozi vyslovné s Kupujicim nesjednané jsou povaZovany za predbézné terminy dodani,
tyto nejsou zdvazné.

Kupujici je povinen pfevzit dodavku ZboZi a potvrdit prevzeti dodavky na dodacim listu.

Prodavajici je opravnén odmitnout piedat ZboZi jiné osobé ne povéfené osobé Kupujiciho nebo osobé,
kterd je uvedena v objednavce jako osoba povérend k pievzeti Zboii.

Kupujici je oprdvnén osobu povéienou k prevzeti Zbo?i jednostranné ménit s tim, Ze uréeni nové osoby,
je vaici Prodavajicimu G&inné okamZikem doruéeni oznameni Prodavajicimu.

Osoba, kterd prebird zboZi, je povinna prokdzat svou totoZnost vérohodnym zplGsobem (napf.
obéanskym priikazem, cestovnim pasem).

Zaruky a oznameni vad zboZi (dale jen reklamace)
Kupujici je povinen prevzaté Zboii prohlédnout pfi jeho prevzeti od Prodavajiciho nebo dopravce podle
zptisobu dodéni dohodnutého v Kupni smlouvé. Prohlidku Zbo#i je Kupuijici povinen uginit s vynaloZenim
vetkeré péée, kterou lze od néj olekdvat. Za vady zjistitelné pfi pievzeti se povazuji zejména vady
mnoistvi a vady druhu ZboZi (odlidny typ ZboZi, neZ je sjednany Kupni smlouvou, chybéjici ZboZi &i
prislusenstvi apod.). Vady zjistitelné pfi pfevzeti je Kupuijici povinen oznamit pfimo na misté pfi pfevzeti
Zbo#i Prodavajicimu nebo dopravci.
Ma-li ZboZi skrytou vadu, je Kupujici povinen tuto vadu nebo vady oznamit Prodavajicimu nejpozdéji do
3 dni poté, co ji Kupuijici mohl pfi dostatené péci zjistit.
Prodavajici poskytuje na zboZi zéruku na jakost v délce 24 mésictl za téchto podminek:

e Zbo#i bylo fadné skladovano a manipulovéno v souladu s pokyny Prodévajiciho ("Skladovéni,

manipulace a doprava vyrobkd" v aktudlni verzi na www.heluz.sk).
e Zbozi musi byt reklamovano pred zabudovénim do stavby.

o Reklamované Zbozi musi byt uskladnéno podle pokyntl Prodévajiciho (“Skladovani, manipulace
a doprava vyrobk(" v aktudlni verzi na www.heluz.sk) i po celou dobu priabé&hu reklamace
a Prodavajicimu musi byt umoZnén pfistup ke ZboZi, aby mohlo probéhnout reklamacni fizeni na
misté dodani.

e Zboii musi byt pouZito v souladu s montdznimi pokyny Prodavajiciho ("Technicka prirucka pro
projektanty a stavitele", "Pfirucka pro provadéni” v aktudlni verzi) a podle obecné platnych zasad
provadéni staveb.

Sankce
Pokud je Kupujici v prodleni se zaplacenim kupni ceny, je povinen zaplatit Prodévajicimu smluvni pokutu
ve vy§i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

Vyssi moc

74dna strana nenese odpovédnost vG¢&i druhé strané, pokud je v prodleni s plnénim kteréhokoliv nebo
viech jejich zévazk(, pokud takové prodleni je zptisobeno nepredvidatelnymi okolnostmi mimo kontrolu
této smluvni strany (vy$3i moc). Strana, ktera se pfipadu pisobeni vys8i moci dovolava, je povinna bez
zbyte¢ného prodleni pisemné uvédomit druhou smluvni stranu o vyskytu a zaniku pfipadu vy33i moci.

V piipadé vyskytu pFipadu vy33i moci se o dobu, po kterou trva pfipad vy3si moci, prodluZuji Ihiity pro
plnéni povinnosti stanovenych smluvnim stranam. Pokud pfipad plisobeni vy33i moci trva bez pferuseni

Strana 3



2 HELUZ

déle, nez dva (2) mésice, je dotlend strana opravnéna odstoupit od Kupni smiouvy, a to pisemnym
oznamenim ucinénym strané, ktera se pripadu plisobeni vy3si moci dovolava.

Ochrana autorskych a primyslovych prav

Odeslanim Objednavky ani uzavienim Kupni smlouvy Kupujicimu nevznikaji Zddnd prava na pouZivani
registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log a patenti Prodavajiciho ¢i dalich firem, jejichz
produkty se vyskytuji v nabidkdch Prodavajiciho, pokud zvlastni smlouvou neni stanoveno jinak.

Zavérecna ustanoveni

Kupujici je povinen bez prodleni ozndmit Prodavajicimu jakékoliv zmény tykajici se bankovniho spojeni,
vzniku platebni neschopnosti, podani navrhu na zahajeni insolvenéniho Fizeni Kupujiciho nebo jakékoliv
jiné skutecnosti, kterd by mohla mit vliv na pInéni povinnosti dle Kupni smlouvy.

Prodavajici je opravnén jednostranné ménit v pfiméfeném rozsahu znéni OP. V pfipadé zmén OP je
Prodavajici povinen vyhlasit a uvefejnit jejich GpIné znéni. Prodavajici zadle bez zbytecného odkladu
Kupujicimu, se kterym ma trvajici smiuvni vztah, ozndmeni o zméné OP. Uginnost nového Gplného znéni
OP nesmi nastat dfive neZ 2 mésice ode dne jeho vyhlddeni a uvefejnéni. V pfipadé, Ze kupujici
nesouhlasi se zménou OP, je opravnén odstoupit od uzavienych smluvnich vztah( nejpozdéji ke dni
predchazejicimu dni ucinnosti nového Gplného znéni OP. Neodstoupi-li kupujici od OP dle predchozi
véty, fidi se vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran novym Gplnym znénim OP ode dne udinnosti
nového tpiného znéni OP. Na jednotlivé Kupni smlouvy, uzaviené pred datem Gcinnosti zmény, se
poutije to znéni OP, které bylo ucinné k okamziku uzavieni Kupni smlouvy, a to i v pfipadé, Ze pInéni
z Kupni smlouvy ma byt poskytnuto aZ po nabyti U¢innosti nového znéni OP.

Aplikace Umluvy OSN o smlouvéch o mezindrodni koupi zboZi je vyslovné vyloucena na pravni vztahy
fidici se témito OP.

Toto znéni OP nabyva udinnosti dne 1.11.2023.
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